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ة إلى تعخف       ت الجراس ة ىجف ة درج ىيئ ء  زا و أع ة التي تػاج والإداري ة  كاديسي ت الأ السذكلا
ة مي ة الحكػ م ة الأ ذ في كمي معالجتيا التجري وسبل  س  ذ في القج ت الجش متغيخا وإلى تعخف أثخ   ،

و  ة والسؤىل العمسي  ة عمى الػضيف ةدرج والإداري ة  كاديسي ت الأ ة  ،السذكلا ىجاف الجراس ولتحقيق أ
مغ ) ت  ة تكػن ة إلى 30تع تصػيخ استبان مقدس ة، وىي  مجاليغ( فقخة  كاديسي ت الأ السذكلا

ة، ت الإداري مغ ) والسذكلا ة  مكػن ة  مقابم ة، 5وكحلظ تع تصػيخ  سئم مغ ( أ ة  ة الجراس ت عيش وتكػن
وإدارييغ،( 55) كاديسييغ  مغ أ ة  مميغ في الكمي ج الػصفي ال مغ العا تحميمي وتع استخجام السشي

والكيفي ب الكسي  مجال في الجان رػل  ة ح ج الجراس ت نتائ وأضيخ ى ،  ة عم كاديسي ت الأ السذكلا
ت  مجال السذكلا و ة كبيخة  ةدرج متػسص ة  ى درج ة عم ة  ،الإداري ة السفتػح ة الجراس سئم ت أ وأضيخ

ة  وقم ة تصػيخ السشياج  وقم ف الحػافد  مثل ضع ة أخخى  وإداري ة  كاديسي كل أ ذا م ىشاك  ن  أ
ت، مغ الفقخا ة في العجيج  مع الاستبان ة فقج تػافقت  ما السقابم ب، أ ت  التجري ة وأضيخ كحلظ  الجراس

و  ذلا بأن رالح ما ع تػجج فخوق لستغيخ الجش وق ل ت الفخ وكان ة  كاديسي ت الأ مجال السذكلا جا 
ت ، الحكػر وكان ة  كاديسي ت الأ ما عجا السذكلا متغيخ السؤىل العمسي  ى  وكحلظ لا تػجج فخوق عم

مجال  و ة  ة الكمي ى الجرج ة عم متغيخ الػضيف ى  وق عم وجػد فخ و ى،  ماجدتيخ فأعم رالح  الفخوق ل
كاديسي رالح أ ة ل كاديسي ت الأ صت الج. السذكلا و ةوأ وتصػيخ  راس ة،  بتصػيخ الكادر الإداري لمكمي

ىتسام بالبحث العمسي والا مميغ،  ت العا  .قجرا

 

ة:  ت السفتاحي ةالكمسا كاديسي ت الأ ة، السذكلا ت الإداري ة، السذكلا م ة الأ  .كمي
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Abstract:  

This study aimed to identify the degree the academic and administrative 

problems facing the faculty members at the Al-Ummah College, 

Jerusalem, and means of addressing them, and the effect of variables of 

gender, scientific qualifications and job title on the degree of academic and 

administrative problems. To achieve the objectives of the study, the 

researchers developed a questionnaire, which consisted of 30 items, 

divided into two sections: academic problems and administrative 

problems. Additionally, an interview was developed and consisted of 5 

questions. The study sample consisted of 55 academic and administrative 

members of staff. The study used an analytical, descriptive approach 

quantitatively and qualitatively. The results of the study showed that the 

degree of academic problems was high, whereas the degree of the 

administrative problems was moderate. The findings of the open-ended questions 

revealed that there were other academic and administrative problems, including 

poor incentives, lack of curriculum development and lack of training. The results 

of the interview were consistent with many items in the questionnaire. Moreover, 

the study showed that there were no statistically significant differences in term of 

the variable of gender, except for academic problems in favor of males. However, 

there were no significant differences in terms of the variable of qualifications 

except for academic problems in favor of Master degree and above. There were 

significant differences regarding the variable of job title in light of the total 

degree and the academic problems in favor of the academic problems. The study 

recommended the need to develop the administrative staff, scientific research, 

and faculty staff.  
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ة:  م  مقج

ت تع مغ خلال الشيػض بالسجسعا وشسػحاتيا في تحقيق الخقي لسجتسعاتيا  ماليا  ول آ مق الج
مغ  ت التعميع العالي  مؤسدا وتقػم  مادياً،  و رياً  زا والشيػض بػاقعيا ح في شتى السياديغ، 
ب،  والذعػ مع  ميع في حياة الأ ور  وىػ د ة  ة الستعمس ة العالس ن الشخب زا ت باحت وكميا ت  معا جا

ث تخعى الأبحاث  ت حي وتدود السجتسعا رىا  ىا وازد ت  ى تقجم السجتسعا ة التي تعسل عم العمسي
ة. سي ت الديا والؿيادا ة،  ة السؤىم  بالكػادر السجرب

ة       ت التخبػي ة اليخم في السؤسدا ت قس وكميا ت  معا مغ جا ت التعميع العالي  مؤسدا وتعتبخ 
م ورئيدياً لمسعمػ ميساً  مخكداً  وىي  ء العالع  ة في جسيع أنحا وتؤثخ نتاج والتعميسي ة،  والسعخف ت  ا

مغ خلال تبمػر فكخ الستعمسيغ  ة  رخوح الأخخى التعميسي ة ال ى بؿي ت التعميع العالي عم مؤسدا
ف،  ة )اليػس راتيع السختمف ر ف إنتاجيع تبعاً لتخ 10وتػضي 21 :3.) 

ةويسكغ القػل       ن البيئ ت  إ ذ بسؤسدا ة التجري ىيئ ء  زا ة التي يتػاجج فييا أع التخبػي
مغ التعميع ال ميساً  ملًا  ة، تسثل عا ت داعس ما مقػ و ة،  صخ فعال مغ عشا ما يتػفخ فييا  و عالي، 

و،  ت نفد وارىا. في الػق وتحقيق أد وضائفيا،  ة  ى تأدي ت عم مل التي تداعج تمظ السؤسدا العػا
ت  والسذكلا ت  ة تكثخ فييا السعػقا ملائس ة غيخ  ة تخبػي ذ في بيئ ة التجري ىيئ زػ  ن تػاجج ع إ

ب قتل الإ سبا مغ أ س يعج  وربسا تجفع بع ىجاف،  ة تحقيق الأ وإعاق ف الإنتاج،  وإضعا بجاع، 
وتػفيخ  ة،  وراء تحديغ الطخوف السادي سعياً  ت أخخى،  معا ث عغ جا ت لمبح معا ساتحة الجا أ

ب )قخاعيغ،  ر وإجخاء التجا ث،  والبح ذ  ة لمتجري ملائس كثخ  ة الأ 10البيئ 0 0.) 

ب       و الإيجا ب أ ن تؤثخ بالدم مغ السسكغ أ ت التي  مغ الستغيخا ة العجيج  ة السادي وتحتػي البيئ
وغخف  ة  ى جػدة الأبشي مج مشيا  ذ  ة التجري ىيئ ء  زا ة بأع ص ة الخا ءة الإنتاجي عمى الكفا
مخاً في  والإنتاج أ ة لمعسل  سب مشا ة  مادي ة  ن تػفيخ بيئ ث أ ت، حي والسكتبا ت  والسعجا ت  السحاضخا

ة الأ مثل غاي مثميع  ن  و ذ يتأثخ ة التجري ىيئ ء  زا ن أع ذ، لأ ة التجري ىيئ زػ  ة لع ة بالشدب ىسي
ة  مػاجي ن يؤدي قمتيا إلى  مغ السسكغ أ والتي  ت  ىحه السكػنا مثل  ة  و قم وفخة أ ى  ب بسج الصلا

ف،  ذ )اليػس ة التجري ىيئ ء  زا ب أع مغ جان ت  مغ السذكلا 10العجيج  21 :3) 
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مغ       ت العجيج  ة لسا ذكخ تػجي مغ خلال ونتيج ت التعميع العالي نحػ الجػدة  مؤسدا
ت التعميع العالي  متصمبا ىع  مغ أ ت الجػدة  صبح ث أ ت ججيجة حي را ر وتخ ج  م استحجاث بخا
ة في السجتسع.  ىجاف التشسي ة بسا يحقق أ والخارجي ة  ءة الجاخمي ي يدعى إلى تصػيخ الكفا والح

 ه(.2130)عبج العال، 

و  ة الج ت بسا يتعمق بصبيع سمباً وتتشػع السذكلا مسا يؤثخ  ذ،  ة التجري ىيئ زػ  مغ ع ر الستػقع 
وتتسثل ؼيسا يمي: و  دتػى أدائ م ى   عم

ة. .2 ت العخبي معا ونطخائيع في الجا صل العمسي بيشيع  ف التػا  ضع
ذ. .1 ة التجري ىيئ ء  زا ة لأع ر ر ة الستخ ت العمسي وريا ة تػفيخ الج  قم
ذ في  .3 ة التجري ىيئ زػ  ة بالججيج لسداعجة ع مع ت الجا مكتبا ويج  ة تد ما يدتجج قم ة  متابع

و. ص را  في اخت
ذ. .1 ة التجري ىيئ ء  زا ة لأع ت التجريبي ورا ب الج  غيا
ت الإ .5 ب الخحلا ة )السجيجل، غيا ة العمسي  (9: 2999شلاعي
كاديسي. .6 ذ الأ ة التجري ىيئ ء  زا ت أع ة لاحتياجا مع ة الجا  بطء تمبي
ذ. .7 ة التجري ىيئ زػ  ف جيػد ع ع زا ب ي كاديسي لمصلا ف الإرشاد الأ  ضع
ة لجى ال .8 ب الججي والتعمعغيا ة التعميع  ة في عسمي  .صمب
ة.  .9 كاديسي وأ ة  ميام إداري ذ بيغ  ة التجري ىيئ زػ  يام ع م  تعجد 

ف،  .20 ج الجػدة )اليػس م وبخا مجيا بسا يتػافق  ة لتصػيخ بخا مع ب الجا و ة تجا 10قم 21 :13.) 

ة  ة التجريدي ء الييئ زا ى أداء أع ب التي تؤثخ عم ة الجػان ة تذسل كاف ت الإداري ما السذكلا أ
 ا يمي:وتتسثل ؼيس

ذ. .2 ة التجري ىيئ ء  زا ب أع وات سمع ر  نجرة تعجيل 
ة. .1 ت الجراس ة في قاعا والشطاف ءة  والإضا ف   تجني التكيي
ة. .3 ة الإداري ت الخسسي ملا  بطء سيخ السعا
ة. .1 ت الجراسي ة لمسقخرا ة تػافخ السخاجع اللازم  قم
كاديسييغ. .5 والأ  عجم الاندجام بيغ الإدارييغ 
ت ليع. .6 زا ة تقجيع تعػي  قم
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ء .7 ة.عجم اخح الكفا صب الإداري ن عشج التعييغ في السشا ة في الحدبا ت العمسي  ا
وتيغ العسل الإداري. .8  تفذي ر
ة. .9 مع رادرة عغ الجا ت ال صشع القخارا  عجم إشخاكيع في 
ة ليع. .20 سب مشا  عجم تػفخ غخف 
ف،  .22 ة )اليػس والػسائل التعميسي ة بالأجيدة  ت الجراسي 10عجم تجييد القاعا 21 :13) 

ت التعميع العالي       مؤسدا ة في  وإداري ة  كاديسي ت أ ذكلا م ىشاك  ن  زح أ مسا يدبق يت و
ت  مغ التصػرا ة التي تحج  والطخوف السادي ة،  سب مشا ة الغيخ  مل الفيديؿي تتسحػر في العػا
ىحه  ن تأخح  مغ أ مسا يحج  ت التعميع العالي الأخخى  مؤسدا مع  ة  ة الذخاك وقم ة،  السختمف

ورىا بذكل إي ت د  جابي.السؤسدا

=Wæýk.^=m_ċùõø=ďwr_Ā=ďċÛ_ä=i§_Á=

Wă_||f_ċø^=ď||f¨Á  مددع ت الجارسدديغ بسددا يتػافددق  ميددارا ن إلددى تصددػيخ  ت السجتسددع فددي اليابددا تيددجف كميددا
ة  مدجة الجراسد و ة.  مد ة العا ردػل عمدى الثانػيد ت الح ويتصمب الالتحاق بيدحه الكميدا ت سػق العسل،  احتياجا
رداد  والاقت ة  ت فدي العمدػم الإندداني ردا ر مدغ التخ وتقدجم العجيدج  ت،  وثلاث سشػا فييا يتخاوح بيغ سشتيغ 

ة )الخويمي، والعم وفي العمػم الأساسي ة  والدراعي ة  والتقشي ة  10ػم اليشجسي 21.) 
ت       ة إلدى الجراسدا ب، بالإضداف ة لمصدلا مددائي ج  م ن تقدجيع بدخا ت السجتسع في اليابا ز كميا رائ مغ خ و

ة، حيدث لا يددتصيع إلا  ميد ة ختا صدبغ ت  مجيدا ذا ن تجعدل بخا ت فدي اليابدا ىدحه الكميدا وفمددفة  ة،  رباحي ال
مددغ وذلددظ ضددسانا  عددجد قميددل  ة،  ة الجراسدد صددم ة أعمددى لسػا ت تعميسيدد مؤسدددا الستخددخجيغ التحػيددل إلددى 

ميغ  ولتددا ة،  وضددائفيع السختمفدد ت السجتسددع، فددي إشددار  الأشددخلتددػشيشيع فددي  ف قصاعددا مختمدد الػسددصى فددي 
ة و )الأغبخي،  ن التػاز استخاتيجي مخخجات وجػدة  10في أنػاع التعميع  0 1.) 

مجى إعصاء الفخص      زح  مسا سبق يت مدغ خدلال  و ن  ت السجتسدع فدي اليابدا ة فدي كميدا ة لمصمب لمجراس
ج تحتاج إلييا سػق العسل. م مغ خلال زجيع في بخا وتصػيخ قجراتيع السختمفة   تػفيخ التعمع السدائي 

ة الأكثددخ  ة الييكميدد ن التشسيدد ة كددارنيجي لمتعمدديع العددالي أ ت لجشدد ة: أشددار مخيكيدد ت الستحددجة الأ ة الػلايددا تجخبدد
ة السجتسدع لفتاً لمشطخ فدي التع ن كميد ف آخدخو صد و ت السجتسدع، ؼيسدا  ىخة الشسدػ اليائدل لكميدا ن ضدا مديع كدا

محػريدداً فددي تددػفيخ  وراً  ت د ىددحه الكميددا وتددؤدي  ن العذددخيغ،  ز نجدداح التعمدديع فددي القددخ ردد بأنيددا أعطددع ق
والسيدداجخيغ  ة  رددشاع وال ص  ت القصدداع الخددا ولذددخكا وفددخص التددجريب لمشاشددئيغ  ت التعمدديع السدددتسخ  ما خددج
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وراً والعسددال الحددال ت السجتسددع تددؤدي د ن كميددا ن نقددػل أ رددار يسكددغ أ وباخت ت السجتسددع،  مؤسدددا ييغ فددي 
ة ) رادي ة الاقت  (.Meier,2008: P13حيػياً في التشسي

متخخجدي التعمديع       مدغ  مدغ الكثيدخ  ة قبدػلا كبيدخا  مخيكيد ت الستحدجة الأ ت السجتسع في الػلايا وتمقى كميا
ت عدغ  مسيددا مدغ  و  ت الثانػي، نطخا لسدا تشفدخد بد وكميدا ت  معدا مثدل انخفداض الخسدػم  الأربدعالجا ت،  سدشػا

ت سدػق  مجيدا لستصمبدا ة بخا مشاسدب و ة لمتدجريب العسمدي،  ة الفخصد وإتاحد ردػل،  صغخ حجدع الف و ة،  الجراسي
 (.Kasper, 2002العسل )
ت السجتسدع       ةوتعسل كميا مخيكيد ة،  الأ ممد مدغ القدػى العا ة  ت السحميد ت السجتسعدا ة احتياجدا عمدى دراسد

ت سدػق العسدل، عجاد شلاإو  متصمبدا مدع  ىيميعبيدا بسدا يتشاسدب  للالتحداق بددػق العسدل عدغ شخيدق  وتدأ
ت السجتسدع  ة كميدا ف أنذدص وتختمد مكاتب الستخخجيغ،  و ةمخاكد السذػرة،  مخيكيد ة بيدا  الأ مد ج السقج م والبدخا

ميا ) ة التدي تخدج ت السحميد ت السجتسعدا  ,Garateاختلافدا كبيدخا فدي جسيدع أنحداء الدبلاد تبعدا لاحتياجدا
2007: p10.) 

ة لتسيدىدا       مدغ قبدل جسدػع الصمبد مدجى قبػليدا  و ة،  مخيكيد ت السجتسدع الأ ور كميدا زدح د مسا سدبق يت و
ة. ة العسمي ت الصمب وكحلظ تصػيخ قجرا ة في سػق العسل  ج السقبػل م وتػفيخ البخا معي،   عغ التعميع الجا

ت الس ن اليددجف الأساسددي لكميددا والػثددائق إلددى أ ت  ن: تذدديخ البيانددا ة الأرد ن حتددى تجخبدد جتسددع فددي الأرد
ىدددج السعمسددديغ  معا ت تددددسى  ىدددحه الكميدددا وكاندددت  ت.  والسعمسدددا ت إعدددجاد السعمسددديغ  ف الددددبعيشا رددد مشت
وزارة  ت التدي تحتاجيدا  والسعمسدا مدغ السعمسديغ  ة  ة الحاجد وبذدكل كبيدخ فدي تمبيد وقج أسديست  ت،  والسعمسا

ة لا ن العخبيد ف البمدجا مختمد ة، بدل أسديست فدي تدويدج  والتعميع الأردنيد ة  مدغ التخبي ج بحاجتيدا   سديسا الخمدي
وي،  ت )شددددصشا والسعمسددددا 10السعمسدددديغ  0 ن فددددي 710: 6 ة فددددي الأرد ت الدددددخيع ة لمتصددددػرا واسددددتجاب  .)

ة عدددام  ة الأردنيددد وزارة التخبيددد ت  ت، اتخدددح والددددبعيشا ت  ىدددج السعمسددديغ 2980الددددتيشا معا م قدددخارا بتحػيدددل 
ىدددجافيا ليذدددسل خصدددط ا وأ مجدددال عسميدددا  واتددددع  مجتسدددع،  ت  ت إلدددى كميدددا ة والسعمسدددا ردددادي ة الاقت لتشسيددد

ميغ بعدج  ة لسدجة عدا ج دراسد م مدغ خدلال تقدجيع بدخا ة،  رد ر متخ مغ اجل تدويج البمدج بكدػادر  ة  والاجتساعي
ج التعمدديع  م وتقددجيع بددخا ة  واجتساعيدد ة  وزراعيدد ة  وشبيدد ة  وتجاريدد ة  ىشجسددي ت  رددا ر ة فددي تخ مدد ة العا الثانػيدد

ن،  وآخخو ن  10السدتسخ )الحدػ 0 0 :625.) 
ت السجتسدع فددي س تدػفيخ فدخص التعمدديع  وقدج تدع إنذدداء كميدا مدغ فمدددفة تقدػم عمدى أسددا ن انصلاقدا  الأرد

ة تمبددي  ج دراسددي م ت بددخا ىددحه الكميددا ة، بحيددث تقددجم  ت السحميدد معي الستػسددط لمسددػاششيغ فددي السجتسعددا الجددا
ة لمسجتسع الأردني )شصانػي،  ت التشسي 10احتياجا 0 6 :667.) 
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ت ال      ت كثيدخة فدي كميدا ردا ر ة لتخ مدجى الذدسػلي زدح  مسا سبق يت ورىدا فدي و ود ن  سجتسدع فدي الأرد
ة. وي الكفاءة العمسي ريغ ذ ر مغ الستخ والعخبي   رفج السجتسع السحمي 

ة  وىددي: إعددجاد القددػى البذددخي ىددجفيغ  ت السجتسددع إلددى تحقيددق  ة فمدددصيغ: ييددجف التعمدديع فددي كميددا تجخبدد
ت السجتسدددع  ة حاجدددا ت لتمبيددد ما والخدددج ة  والدراعددد ة  ردددشاع ت ال مجدددالا ة فدددي السددددتػى التقشدددي فدددي  السجربددد
ج التعمد م وتذدسل بدخا ة عمى نحدػ يدؤدي إلدى تشسيتيدا،  ت السحمي ة السجتسعا م والإسيام في خج ة،  يع والتشسي

ت السجتسع عمى  ج إعد اثشيفي كميا م وىدي: بدخا ت  مجسػعدا رشيفيا إلدى ثدلاث  مجا، يسكغ ت اد جعذخ بخنا
ة  ة الثانػيدد ت السجتسددع حسمدد ويقبددل فددي كميددا ىيددل التخبددػي،  ج التأ م وبخنددا ج الأكدداديسي،  م والبخنددا التقشيدديغ، 

ة فدي  ت السختمفد ردا ر ويتع القبػل في حقػل التخ ما يعادليا،  و  ة ا ة الفمدصيشي م ة العا ضدػء فدخع الجراسد
ت  ة فدي كميدا مدجة الجراسد و مداتيع،  وتدمددل علا و  ة السددسػح بد وعجد الصمبد ة  ة الصمب ورغب ة  م ة العا الثانػي
ويتدخاوح  ىا الأعمدى  ردػل فدي حدج ة ف وسدبع ىا الأدندى  رػل فدي حدج ة ف و أربع ن ا ن دراسيتا السجتسع سشتا

مددا بدديغ  ة  ت السختمفدد رددا ر ت السعتسددجة لمتخ معتسدد 78و  66عددجد الددداعا ة  زددع الصالددب سدداع ويخ جة، 
ويسدشح الصالدب شديادة  مدغ كدل عدام،  ب  مغ آ ول  والحي يعقج في الأ مل  ن الذا متحا و للا ة دراست في نياي

ت السجتسع )أبػ جخاد،  10دبمػم كميا 0 0.) 
ىيددل العسمددي  وكددحلظ التا ت السجتسددع فددي فمدددصيغ فددي التعمدديع التقشددي  ىتسددام كميددا مددجى ا ن  ويددخى الباحثددا

ة. ج الأكاديسي م  لمبخا
ة       مثل دراس ة  ت الجراس متغيخا س  ولت بع ة التي تشا ت الدابق مغ الجراسا وىشاك العجيج 

10العبدي ) ت السجتسع في 27 واقع كميا ى  ة إلى التعخف عم ىحه الجراس ت  ىجف ث  ( حي
ت  ذ في كميا ة التجري ىيئ ء  زا وأع ة  كاديسي ت الأ ة نطخ الؿيادا وجي مغ  ة  ة اليسشي الجسيػري

متخخجي ك و ب العسل  ربا وأ ج الػصفي، السجتسع  ة السشي ت الجراس م وقج استخج ت السجتسع،  ميا
مغ ) ة  ة الجراس ت عيش ذ، 858وتكػن ة تجري ىيئ ء  زا وأع ت السجتسع،  ت كميا مغ ؾيادا ركاً  ذا م  )

ف في  وجػد ضع ة:  ت إلييا الجراس صم ج التي تػ ىع الشتائ ت أ وكان ب عسل،  ربا وأ متخخجيغ،  و
ت سػق العسل ؼيسا مؤسدا و ت السجتسع  ة بيغ كميا ة  الذخاك ىيئ ء  زا وأع ب  ب الصلا ز تجري يخ

ة خخيجييا،  متابع ى  ت السجتسع لا تحخص عم ن كميا ت، كسا أ ج الكميا ى مشا وضع  و ذ،  التجري
ة  ون ت السجتسع لا تتدع بالسخ ج كميا م ن بخا ت سػق العسل، كسا أ ىجيا لستصمبا مشا ة  مػاكب وىشاك 

وقي ) ة الخ ت دراس وىجف وتمبيتيا.  ت سػق العسل  مع احتياجا 10لكي تتػاءم  ( إلى التعخف 26
ت  معا س الجا ذ في بع ة التجري ىيئ ء  زا و أع ة التي تػاج والإداري ة  كاديسي ت الأ عمى السذكلا
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ج الػصفي  وتع استخجام السشي ة،  ة كأداة لمجراس واستخجم الباحث الاستبان ة،  ة الشاشئ الدعػدي
ة: )شقخاء، مع ذ في جا ة التجري ىيئ ء  زا مغ جسيع أع ة  ة الجراس ت عيش وتكػن  التحميمي،  
ة  ة الجراس ن أفخاد عيش ن أبخزىا: إ ج، كا مغ الشتائ ة  مجسػع ة إلى  ت الجراس صم وتػ ن، تبػك(،  نجخا
ى  ر عم را ب في الاقت ة الصلا وىي رغب ة  كاديسي ت الأ ىع السذكلا ى أ ة كبيخة عم ن بجرج مػافقػ
ت  وكان ة،  ن الخجػع إلى السخاجع العمسي و ت د را والسمخ ت  مغ السحاضخا ة  ريل السادة العمسي تح

ىع الس ت أ وأضيخ ذ الستسيد،  ة التجري ىيئ زػ  ة لع ب الحػافد السادي ىي غيا ة  ت الإداري ذكلا
وجػد فخوق  و والخبخة  ذ  متغيخ الجش ى  ة عم رائي ة إح ت دلال وق ذا وجػد فخ ج كحلظ عجم  الشتائ

ة القحصاني ) ما دراس ة. أ والجشدي والخبخة  ة  مع متغيخ الجا ى  ة عم رائي ة إح ت دلال 10ذا 25 )
ى ت إلى التعخف عم ىجف ت  فقج  ذ في كميا ة التجري ىيئ ء  زا و أع ت التي تػاج ىع السذكلا أ

وتع استخجام  ج الػصفي التحميمي،  ت السشي م وقج استخج سصام بالخخج،  ميخ  ة الأ مع ة بجا التخبي
ة،  ت التخبي ذ في كميا ة التجري ىيئ ء  زا مغ أع ة  مجتسع الجراس ن  وتكػ ة،  ة كأداة لمجراس الاستبان

ذ  ة التجري ىيئ زػ  ن ع ج أ ت الشتائ مجال البحث العمسي، وأضيخ متعجدة في  ت  ذكلا م و  يػاج
والإرشاد  ذ،  والتجري ة،  والثقاؼي ة  عي والاجتسا ة،  والسالي ة  ب الإداري والجػان والشسػ السيشي، 
ت تبعا  مجال السذكلا ة في  رائي ة إح ت دلال وجػد فخوق ذا ج عجم  ت الشتائ كاديسي، كسا بيش الأ

ة،  ة العمسي والجرج ة  والكمي ة  والجشدي ذ  ث لستغيخ الجش مجال البح ة في  متغيخ الكمي ما عجا 
وف ) معخ ة  ت دراس وىجف والسالي.  ة في السجال الإداري  متغيخ الجشدي و 10العمسي،  ( إلى 21

ة  وجي مغ  ة السجتسع السحمي  م ة في خج ت الفمدصيشي معا ة بالجا ت التخبي ور كميا ى د التعخف عم
ت ع وتكػن ة،  ة كأداة لمجراس واستخجم الباحث الاستبان ساتحتيا،  مغ نطخ أ ة  رجي ة الق ة الجراس يش

والبالغ )76) صمي  ة الأ مجتسع الجراس مغ  ة، %95(  ت التخبي ذ في كميا ة تجري ىيئ زػ  ( ع
ة  ت التخبي ور كميا ة لج ة الكمي ن الجرج ىي أ ة  ت إلييا الجراس صم ج التي تػ ىع الشتائ ت أ وكان

ت عمى التػا ة كان ت الجراس مجالا ى  ساتحتيا عم ة نطخ أ وجي مغ  ة  ت الفمدصيشي معا مجال بالجا لي 
مغ  مجال الاستفادة  والتعميع،  ب  مجال التجري ة،  مجال البحػث التصبيؿي ف،  والتثؿي ة  التػعي
ت  وأضيخ ت،  ور الكميا مغ د ت التي تحج  مجال السعػقا ة،  ت العمسي را مجال الاستثسا ت،  ما الخج
ة  ت التخبي ت كميا ت تقجيخا متػسصا ة بيغ  رائي ة إح ت دلال ة كحلظ بػجػد فخوق ذا ج الجراس نتائ

وتعدى بال ستاذ دكتػر  رالح أ ول ة السجتسع تعدى لستغيخ السؤىل  م ة في خج ت الفمدصيشي معا جا
ة،  صػل التخبي رالح أ ول ز  ر وتعدى لستغيخ التخ ة،  مي ة الإسلا مع رالح الجا ة ل مع لستغيخ الجا
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ت  ور كميا ت د ت تقجيخا متػسصا ة بيغ  رائي ة إح ت دلال وجػد فخوق ذا ج بعجم  ت الشتائ وأضيخ
ت ا معا ة بالجا ة التخبي ت دراس وىجف ة.  م ت الخج ة السجتسع تعدى لستغيخ سشػا م ة في خج لفمدصيشي

10السصػع ) ورىا 22 ة شقخاء بج مع ت السجتسع في جا ت ؾيام كميا معػقا ء  را ( إلى استق
ة،  ة كأداة لمجراس وقج تع استخجام الاستبان ذ،  ة التجري ىيئ ء  زا ة نطخ أع وجي مغ  مػل  السأ

مغ ) ة  ة الجراس ت عيش ة 213وتكػن ىيئ زػ  ت ( ع وقج كان ت،  ى ثلاث كميا مػزعيغ عم ذ  تجري
ت  ة في تقجيخا رائي ة إح ت دلال وق ذا وجػد فخ ة عجم  ت إلييا الجراس صم ج التي تػ ىع الشتائ أ
ما  ز. أ ر ت الخبخة، التخ ة، سشػا ت الأداة تعدى لستغيخ الكمي مجالا مغ  مجال  ة لكل  ة الجراس عيش

ة آدم ) وضع إشار لفيع الAdams, 2008دراس ت إلى  ىجف والأبعاد التي تسيد ( فقج  ت  دسا
ت السدتػى العمػي  رػرا ة ت رن مقا ت إلى  ىجف ة لدػق العسل، كسا  ت السدتجيب السؤسدا
ت  ء الػلايا ة أنػاعيا في جسيع أنحا ت السجتسع بكاف ف كميا مختم وليغ في  والستػسط لمسدؤ
ن  ة إلى أ ت الجراس ر وخم ة لدػق العسل.  ت السدتجيب ة حػل نسػذج السؤسدا مخيكي الستحجة الأ
مصالب السجتسع  ة  وتمبي ة  مغ اجل الاستجاب و ستسخار،  متغيخة با ت  ت السجتسع تعسل في بيئا كميا
ت الدعي  ىحه الكميا ى  ب عم ة. كسا يج والخارجي ة  ة الجاخمي ب البيئ ى قادتيا استيعا ب عم التي يج
كل  ن الييا ن تكػ وا ة السيام،  ة السػضفيغ في تأدي ة تدسح بإشخاك كاف كل تشطيسي يـا رسيع  إلى ت

ن الت ة أيسي فانجر لشج ولت دراس وتشا ت.  ة لمستصمبا ت قادرة عمى الاستجاب ة ليحه الكميا شطيسي
(Amey and Vanderlinden, 2006 وىي ت السجتسع.  ( الإشار السؤسدي لإدارة كميا

ى ) ت عم وقج أجخي ة،  مخيكي ت الستحجة الأ مي في الػلايا ة عمى السدتػى القػ 270دراس ( فخد 0
ف الإدار  ة إلى التعخف مغ شاغمي الػضائ ىجه الجراس ت  ىجف ث  ت السجتسع. حي ة العميا في كميا ي

ت السجتسع  ة. لكميا والسدتقبمي ة  ة ؼيسا يتعمق بالسيام الحالي ة الجراس ت نطخ عيش وجيا ى  عم
ب  دتػى الصلا م و ج  م والبخا والسجرسيغ  ذ  ىع عغ التجري ة رضا ودرج ىؤلاء الإدارييغ،  ت  ولػيا وأ

ن أ وكا ت السجتسع.  ت السمتحقيغ بكميا ة لكميا ن السيام التقميجي ة: أ ىحه الجراس ج  بخز نتائ
ى  مج والتعمع  ة،  مم ىيل القػى العا وتأ ة،  معي ة الجا ة الجراس صم ب لسػا ة الصلا مثل: تييئ السجتسع 
ىشاك  ن  ن يكػ ن أ ويتػقع الإداريػ ت الحاضخ،  ة في الػق ىي السيام القائس ما زالت  الحياة، 

ة وتشسي ة تصػيخ  ميس ى  ة  تخكيد في السدتقبل عم ن الصبيع ويؤيج الإداريػ ة،  مم القػى العا
ت السجتسع، إلا  ت السدتسخة في احتياجا ة لمتغيخا وذلظ استجاب ت السجتسع  ة لسيام كميا الذسػلي
ميام  ى  ت السجتسع قج تؤدي إلى التخكيد عم و كميا ت التسػيل التي تػاج ن تحجيا ن أ و أنيع يخ
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ت ا ة ذا ت الخارجي ولػيا ن الأ ن أ ويخى الإداريػ ت محجدة،  سمصا ميغ دعع  ىي: تأ رػى  ة الق ىسي لأ
ة  وتمبي رشاعي،  وال ري  ة بالقصاع التجا ة الكمي ة علاق وتقػي ج،  م والبخا ذ  ة لتصػيخ التجري الػلاي
ىي:  رػى  ة الق ىسي ت الأ ة ذا ت الجاخمي ولػيا ن الأ ن أ ويخى الإداريػ ت السجتسع السحيط،  حاجا

والإبجاع في إيجاد آل مغ رسػبيع،  والحج  ب  ج الاحتفاظ بالصلا م رال البخا وإي ة لتقجيع  وأنطس ت  يا
ت  وتػفيخ الجعع التقشي لمعسميا ب للالتحاق بيا،  ب الصلا وجح ة  ج الكمي م وتدػيق بخا ب،  لمصلا
ىع  ة رضا ت درج ة الإدارييغ كان ن غالبي ج كحلظ أ ت الشتائ وأضيخ ة.  ة في الكمي والتعميسي ة  الإداري

والأداء الإداري، ة،  ج التعميس م والبخا ذ،  ة عغ التجري وح  عالي ت أقل ؼيسا يتعمق بالخ وكان
ة الشػح  ما دراس ت السجتسع. أ ن بكميا ب الحيغ يمتحقػ ة الصلا ونػعي ة لمسجرسيغ  السعشػي

(10 0 ة 6 ت الجراس م واستخج ت السعمسيغ،  ذ في كميا ت التجري ذكلا م ى  ت لمتعخف عم ىجف ( فقج 
ذكلا م وجػد  ة  ج الجراس ت نتائ وأضيخ ة،  ة كأداة لمجراس والاستبان ج الػصفي،  ة، السشي ت تجريدي

ب  والػيا ة،  ب الجراسي ب في الذع وارتفاع أعجاد الصلا ذ،  ة التجري ىيئ ء  زا ة أعجاد أع مثل قم
ة تػافخ  وقم ة،  ت الجراسي ت السقخرا مفخدا وقجم  ة،  ص ب لطخوف خا مغ الصلا السدتسخ لكثيخ 
ت  وجػد فخوق ذا رائي  ذ. كسا اضيخ التحميل الإح ة التجري ىيئ ء  زا ة لأع ت التعميع الحجيث تقشيا
ذ  ت التجري ص بسذكلا ة نحػ السحػر الخا ت أفخاد العيش ت استجابا متػسصا ة بيغ  رائي ة إح دلال

مغ ) ة  ة العسخي رالح الفئ ة بفعل تأثيخ العسل ل ت 60التي تتعمق بإدارة الكمي وىجف كثخ.  ة فأ سش  )
وراتا ة أ ة Orata, 1999 ) دراس ىيئ ء  زا و أع ت التي تػاج ى السذكلا ( إلى التعخف عم

ذ في تجر  ة التجري م مشطػ و ة  ة، في ضػء تصبيق الصخق التقميجي ت التخبػي س السقخرا ذ بع ي
ث  واستخجم الباح ة،  مخيكي وىايػ الأ ة أ مع ة في جا ستاذ التخبي و أ ة التي تػاج ت التقميجي الشطخيا
ج  ة إلى الشتائ ت الجراس صم وتػ ت،  مفتػح عغ السذكلا وشخح سؤال  صفي التحميمي،  ج الػ السشي

ما يتعمق بإد مشيا  و ة،  ة التالي ذ في حال ة التجري ىيئ زػ  ة ع سب محا مثل عجم  ة،  مع ارة الجا
ف  مثل: ضع ما يتعمق بسشاخ العسل،  مشيا  و ئ الإرشاد الصلابي،  مباد ن في تصبيق  و التيا
وديل  ن  ة سػزا ولت دراس وتشا و.  صيف ث تػ مغ حي مجرسي السقخر الجراسي الػاحج  ن بيغ  و التعا

(Suzanne & Dale, 1999ة ا مل فاعمي ف عغ عػا ة ( الكذ معي ت الجا ذ في الكميا لتجري
ة  ذ في بيئ ة التجري ىيئ ء  زا ت أع ىحا الدياق لسذكلا وتعخضت في  ة  و الذسالي ة كمػراد مع بجا
ة بتصبيق الصخق  رن مقا ة  ذ التقميجي ذكلاتيع في تصبيق شخق التجري م و معي  التعميع الجا

ت ى التقشيا ث العمسي التي تعتسج عم والبح والتعمع  ة في عسميتي التعميع  م ة،  الستقج الحجيث
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مغ ) ة  ة الجراس ت عيش وتكػن ة،  ة كأداة لمجراس ن الاستبان ن 291واستخجم الباحثا ( شالبا لبيا
زميع لكل  ر أف واختيا ت التي يجرسػنيا  ذ في تقجيع السقخرا ة التجري ىيئ ء  زا ة أع ى فاعمي مج
ذ  ة التجري ىيئ ء  زا زل أع ن أف ة أ ت إلييا الجراس صم ج التي تػ ىع الشتائ ت أ وكان مقخر دراسي، 
ن  ويعسمػ ن بتجريديا  مػ ت التي يقػ ة لمسقخرا وضيؽي و ة  ة عمسي ء ؾيس ى إعصا ن عم و ىع القادر
ة  ىيئ ء  زا مغ أع ة  ىشاك فئ ن  ة، كسا أ ة التعميسي سيع لمعسمي وحسا ة شلابيع  ى زيادة دافعي عم
ة تجريديع  مغ فاعمي مسا يقمل  ب  مع الصلا والتفاعل  صل  ة التػا ذكم م ن  ذ يػاجيػ التجري

ة  ما الفئ ت، أ ة عجم القجرة لمسقخرا ذكم م ن  ذ فيع الحيغ يػاجيػ ة التجري ىيئ ء  زا مغ أع الأخخى 
ما  والحيغ  ف الجراسي  ر ة التعمع في ال مع بيئ محتػى السقخر الجراسي بسا يتلاءم  ى تشطيع  عم

ة. سب ة السشا ت التخبػي ن التقشيا مػ ولا يدتخج ذ  ة في التجري ن الصخق التقميجي و  زالػا يعتسج

مغ خلال استعخاض الجرا      ولت و ت التي تشا مغ الجراسا ىشاك العجيج  ن  ة نلاحع أ ت الدابق سا
ت التي  ب السذكلا صم ث عغ  ت في البح ة تسيد ىحه الجراس ن  ة، إلا أ ة الحالي مػضػع الجراس
ة ليا  سب مشا ة كأداة  ة في الاستبان مسثم ج الكسي  ميا لمسشي وكحلظ استخجا ة  م ة الأ و كمي تػاج

ة في استخجام أد مسثم ج الكيفي  ة.وكحلظ السشي  اة السقابم

ث:  ة البح ذكم ت السجتسع م ت  أحجتعتبخ كميا ء ت التعميع العالي التي جا ة لسؤسدا الأنساط السيس
مع  ج التي تتفق  م ولتقجم البخا ة،  ة التقميجي معي ت الجا زغط عمى السؤسدا ف ال لتديع في تخؽي

ة  ت سػق العسل، إضاف مع السجتسع. إلىاحتياجا والفعال  والارتباط الػثيق   الالتحام 

ة       مجيش متشازع عمييا في  و ة  ميس ة  مشصق والتي تقع في  ة  محػر الجراس ة  ة السقجسي م ة الأ ن كمي وكػ
ىا بعيغ الاعتبار  مشا أخح ة فأنيا تتصمب  ة السقجسي ت التعميسي والسؤسدا ت  مغ الكميا ىي  س  القج

رسػد ة لتجعيع قجراتيا عمى ال والعمسي ة  مقجراتيا الإداري وزارة  ،وتصػيخ  ن في  ن يعسمػ ن الباحثا وكػ
مذاكل  ىشاك  ن  وا أ وجج ة  مع السدؤوليغ في الكمي صميع السدتسخ  ة لتػا ونتيج والتعميع العالي  ة  التخبي

ز الاحتلال  مذاكل يخ مشيا  ىتسام  ة تدتجعي الا ز  الإسخائيميحؿيؿي وأخخى تخت ة  ة السقجس لمسجيش
كا والأ ة  ة بالجػانب الإداري ص ة الخا مجيا لتتشاسب بالسذاكل الجاخمي ة لتصػيخ بخا ة، حيث أنيا بحاج ديسي

ة  والطخوف السادي وكحلظ تصػيخ السخافق  ت الدػق السحمي  سمع احتياجا ة  إلىمع تحػيميا  بلتتشا كمي
ما يحيط  و ص  ة التي تحيط بيا بذكل خا وتتصػر رغع الطخوف الخانق ة لتشسػ  متػسص ة  معي جا
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ة بذكل عام. ة السقجس ة الب بالسجيش مذكم ة عغ الدؤال الخئيدي التالي "وتتسحػر  ما  حث في الإجاب
س ة في القج م ة الأ و كمي ة التي تػاج والإداري ة  كاديسي ت الأ ة السذكلا  "؟درج

Wpwgø^=ďùĔ«` :وىي ة  ة السقابم وأسئم ة  ة السفتػح والأسئم ة  ة الاستبان  وىي تحػي أسئم
ة في  .2 م ة الأ و كمي ة التي تػاج والإداري ة  كاديسي ت الأ ة السذكلا س؟ما درج  القج
ة ىل  .1 دتػى الجلال م ة عشج  رائي ة إح ت دلال 0)تػجج فخوق ذا .0 5a=)  ة في درج

س ة في القج م ة الأ و كمي ة التي تػاج والإداري ة  كاديسي ت الأ ذ،  السذكلا تعدى لستغيخ الجش
ة؟ والػضيف  والسؤىل العمسي، 

كاديسي؟ .3 ة في السجال الأ و الكمي ت الأخخى التي تػاج ىي السذكلا  ما 
ت  .1 ىي السذكلا ة في السجال الإما  و الكمي  ؟داري الأخخى التي تػاج
كاديسي؟ .5 ت في السجال الأ ة السذكلا ة لسعالج سب ىي الصخق السشا  ما 
ت في السجال الإداري؟ .6 ة السذكلا ة لسعالج سب ىي الصخق السشا  ما 
ة؟ .7 ة لتصػيخ الػاقع الإداري في الكمي سب ت السشا ىي الاحتياجا  ما 
ة لتصػيخ  .8 سب ت السشا ىي الاحتياجا ة؟ما  كاديسي في الكمي  الػاقع الأ
ة؟ .9 م ة الأ و تصػيخ كمي ت التي تػاج ىي السعيقا  ما 

......... 
pwgø^=£Ĉ¤v=W=Wďċjĝ^=£Ĉ¤Å^=ó_ĮĀ=Ý=pwgø^=4¬Ċ=

Wč¨°f=¤v .ة م ة الأ مميغ في كمي ى العا ث عم ىحا البح  تع تصبيق 

WČĀ_ü©=¤v  مغ العام الجراسي رل الثاني  ة في الف ىحه الجراس 10تع تصبيق  28/10 29 

WČĀ_õü=¤v  ة ى كمي ة عم ىحه الجراس ةتع تصبيق  م ث  الأ والبح ة لػزارة التعميع العالي  التابع
 العمسي.

pwgø^=ï^¤Ą` ة ة الحالي ت الجراس سع ة  إلى::  والإداري ة  كاديسي ت الأ التعخف إلى السذكلا
معالجتيا. وسبل  س  ة في القج مي ة الحكػ م ة الأ ذ في كمي ة التجري ىيئ ء  زا و أع  التي تػاج



ȄɅîǼǪȱä ǦǞɆȽ ÞǠȒȝà ȼǱäɀǩ Ɣȱä ǦɅîäìɋäĀ ǦɆƹìǠȭɉä çɎȮȊƫä.............................................. 

- 2231 - 

ة التعخف إلى  والى تحجيج ة في درج والػضيف ريل الجراسي،  والتح ذ،  ت: الجش متغيخا أثخ 
و. م ة الأ ذ في كمي ة التجري ىيئ ء  زا و أع ة التي تػاج والإداري ة  كاديسي ت الأ  السذكلا

ة البحث ىسي مػضػع يصخح لمسخة : أ و  ول ة إلى تشا ة العسمي مغ الشاحي ث  ىحا البح ة  ىسي تخجع أ
ة،  م ة الأ ولى في كمي ة التي يػاجييا الأ كاديسي والأ ة  ت الإداري ول التعخف إلى السذكلا ويحا

مسا يعػد بالشفع  ت  ىحه السذكلا ة  معالج سبل  ى  وكحلظ التعخف عم ذ،  ة التجري ىيئ ء  زا أع
ىحه  ى  والبحث العمسي لمػقػف عم وزارة التعميع العالي  وليغ في  والسدؤ ة  عمى إدارة الكمي

مغ خلال الاستفادة  معالجتيا  و ت  ت العلاج السذكلا مقتخحا و ة  ج الجراس مغ نتائ
ت. صيا  والتػ

Wpwgø^=m_wùĮ´ü=

ت  معدددا ة بالجا ة التجريددددي زددداء الييئددد و أع ت تػاجددد صدددعػبا مدددغ  ة  مجسػعددد ىدددي  ة:  ت الأكاديسيددد السذدددكلا
ىدددجاف  ن تحقيددق الأ و ت تحدددػل د وتحددجيا ت  صدددعػبا مددغ  ت  صدددا را ة فدددي جسيددع الاخت ة الشاشددئ الدددعػدي

ة )الخوقي،  وفاعمي ة  10السشذػدة بكفاي 26 :216.) 
واجبدداتيع فددي  ذ فددي أداء  ة التددجري ىيئدد زدداء  ت التددي تعيددق أع ن إجخائيدداً: بأنيددا السعيقددا ويعخفيددا الباحثددا

و. ميس ت  مخخجا ة لتصػيخ العسل الأكاديسي ضسغ  ميس معالجتيا  والتي تعتبخ  ة   الجػانب الأكاديسي
ت الست ذ فدددي السذدددكلا ة التدددجري ىيئددد زددداء  و أع ت تػاجددد صدددعػبا ة  مجسػعددد ة:  ت الإداريددد ة السذدددكلا عمقددد

ة )الخوقي،  والسادي ة  10بالجػانب الإداري 26 :216.) 
مددل  والعػا ت  مددغ حيددث التقشيددا ز العسددل الإداري  ت التددي تخدد ن إجخائيدداً: بأنيددا السعيقددا ويعخفيددا الباحثددا

ة. ت تدييخ العسل داخل الكمي مغ قجرا والتي تحج  ة  والسادي ة   الفيديؿي
ى ة:  م ة الأ ة أسددت عدام  يكمي ة  2983كميد مختمصد ة  ذ بديغ رام   وىدي كميد تقدع عمدى الصخيدق الدخئي

س.  والقج
ø^=ďċsąāüpwg=Ćj^Ē^¨rdĈ=

ø^=tąāüpwgW  ولجسع ة  ملائع لأغخاض الجراس وىػ  ج الػصفي التحميمي،  ن السشي استخجم الباحثا
ت  وىػ السذكلا ة  مػضػع الجراس ت حػل  ة البيانا ىيئ ء  زا و أع ة التي تػاج والإداري ة  كاديسي الأ

ة  م ة الأ ذ في كمي معالجتياالتجري وسبل  س  ة في القج مي ف الحكػ ص ج بػ ىحا السشي وييتع   ،
والػاقع  ويػضح  أ ىخة  و الطا ف الػاقع أ ر و كسياً. فالكيفي ي ىخة بذكل دقيق كيؽياً أ الطا
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ريا،  رائ ماخ ة  أ ودرج وحجسيا  ىخة  و الطا ىحا الػاقع أ مقجار  صفاً رقسياً يػضح  و الكسي ؼيعصي 
ة الأخخى. ىخ السختمف مع الطػا  ارتباشيا 

ø^= æýkÇpwg=W_ąkāċäĈ ( مغ ة  مجتسع الجراس ن  مغ السػضفيغ الإدارييغ 55تكػ  )
مغ  رل الثاني  ة، في الف مجتسع الجراس ر جسيع أفخاد  وقج تع اختيا ة،  م ة الأ كاديسييغ في كمي والأ

10العام الجراسي  28/10 مع )29 ت  مقابلا وتع إجخاء  و 6.  ونػاب ة  وىع عسيج الكمي ص  ( أشخا
ء  ؤسا والجور دام  ولالأق ة. 2) ج ة الجراس ز أفخاد عيش رائ  ( يبيغ خ

ول ) ة2جج ة الجراس ز أفخاد عيش رائ  (: خ
دتػى  الستغيخ م

 الستغيخ
ة  التكخار الشدب

ة  السئػي
دتػى  الستغيخ م

 الستغيخ
ة  التكخار الشدب

ة  السئػي
ذ  %78 39 ذكخ الجش

ة  الػضيف

%11 21 إداري   

كاديسي %11 22 أنثى %51 26 أ  

20 50 السجسػع 20 50 السجسػع 0% 0%  

السؤىل 
 العمسي

س  بكالػريػ
 فأقل

15 50%     

ماجدتيخ 
ى  فأعم

15 50%     

20 50 السجسػع 0%     
 

m^Ĉ£`=ø^pwg ::وىي ة  ة بالجراس ت الستعمق ن أداتيغ لجسع البيانا  استخجم الباحثا

=WĲęĈ`ďĀ_gk«ę^ : ن بتصػيخ ةقام الباحثا ب  الاستبان مغ خلال الخجػع إلى الأد ة  كأداة لمجراس
ة ة دراس ص وخا ة  ة بسػضػع الجراس ت العلاق ة ذا ت الدابق والى الجراسا وقي  التخبػي،  الخ

(10 ة أجداء(، 26 مغ ثلاث ة  صػرتيا الشيائي ت الأداة في  ة : وتكػن ولي ت أ زسغ بيانا ول ت الأ
ما ة. أ والػضيف والسؤىل العمسي،  ذ،  ت في الجش مغ  عغ السبحػثيغ تسثم ن  الجدء الثاني فقج تكػ
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ت  مجال السذكلا وىي  ة،مجاليغ  كاديسي ة،  الأ ت الإداري ث بمغ عجد والسجال الثاني السذكلا حي
ة  ت الاستبان ما فقخة.( 30)فقخا ى  أ مفتػحيغ لمتعخف عم مغ سؤاليغ  ن  الجدء الثالث فقج تكد

والسجال الإداري.  كاديسي  ت الأخخى في السجال الأ  السذكلا

=WĲ_ċĀ_nďùf_ñÛ^ و ريغ أ و بيغ شخ وجياً لػج و ري  وىي التي تتع بذكل شخ كثخ:  ىع أ  أحج
ة،  و السشتطس ة شب ن السقابم وقج اعتسج الباحثا ث،  ة حالباح ة السفتػح مغ الأسئم ت  ث كان ي

مغ ) ة  ت السقابم ت، كسا تكػن ما وجسع السعمػ ة  ىجاف الجراس ة( 5لتحقيق أ سئم تع تجؾيقيا  أ
ز ا مع الذخ ب  س ما يتشا ء  مشيا.وانتقا  لسقابل 

ما يمي: ة  ولتيا السقابم ة التي تشا ت الأسئم  وكان

كاديسي؟  .2 ت في السجال الأ ة السذكلا ة لسعالج سب ىي الصخق السشا  ما 
ت في السجال الإداري؟ .1 ة السذكلا ة لسعالج سب ىي الصخق السشا  ما 
ة؟ .3 ة لتصػيخ الػاقع الإداري في الكمي سب ت السشا ىي الاحتياجا  ما 
ت  .1 ىي الاحتياجا ة؟ما  كاديسي في الكمي ة لتصػيخ الػاقع الأ سب  السشا
ة؟ .5 م ة الأ و تصػيخ كمي ت التي تػاج ىي السعيقا  ما 

ø^=Ď^£`=ó¤³pwg=Ćj_gnĈ صجق السحتػى مغ خلال  ة  صجق أداة الجراس مغ  ن  كج الباحثا : تأ
ص  را وي الاخت مغ ذ محكسيغ  ة  ست ىع   وعجد مغ السحكسيغ،  ة  مجسػع ى  وذلظ بعخضيا عم

و  ءة،  والكفا ت والخبخة،  معا ة في الجا ت العمػم التخبػي ذ في كميا ة التجري ىيئ ء  زا مغ أع ىع 
ن الأداة  ن أ كج السحكسػ ث أ ذارك، حي م ستاذ  وأ داعج،  م ستاذ  ة أ ن رتب ويحسمػ ة،  الفمدصيشي
صػرتيا  ة في  ت الاستبان وتكػن زيا الآخخ،  وتعجيل بع ت،  س الفقخا ن تع ححف بع ة بعج أ صادق

مغ ) ة  صػرتيا ا35السبجئي وفي  مغ )( فقخة،  ت  ة تكػن ة 30لشيائي ربع ث تع ححف أ ( فقخة حي
مغ  كثخ  ى أتفاق أ ءً عم ت بشا ما ؼيسا يتعمق 70فقخا ة. أ ت الاستبان ى فقخا مغ السحكسيغ عم  %

كج الباحث ت فقج تأ نبالثبا ب  ا مل الاتداق الجاخمي حد معا ب  مغ خلال حدا ت الأداة  مغ ثبا
ونباخ ألفا ة كخ ول معادل  ( يػضح ذلظ.1) والجج
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ول ) مل الاتداق الجاخمي 1جج معا ة(:  معادل ب  ونباخ ألفا حد  كخ

ت السجال الخقع ونباخ ألفا عجد الفقخا مل كخ  معا

ت  1 السذكلا
ة كاديسي  الأ

10 90% 

ة 2 ت الإداري  %81 20 السذكلا

ت   %92 30 جسيع الفقخا

ول )       مغ جج زح  ونباخ ألفا1يت مل كخ معا ن  ة ( أ ت الاستبان وح  لسجالا ت تخا ولجسيع الفقخا
0بيغ ) .81-0 ت الأداة. 92. ى ثبا ة عم ة دال ة عالي ىحه الؿيس ت  واعتبخ  ،) 

ø^=m^Ē^¨rdpwgW  وذلظ ة،  والتعميع العالي الفمدصيشي ة  وزارة التخبي مع  ن بالتشديق  قام الباحثا
وتحجيج ة  ت أداة الجراس وثبا صجق  مغ  كج  وبعج التأ ة،  و بتصبيق الجراس والدساح ل ن   لأخح الإذ
مغ العام الجراسي  رل الثاني  ة في الف ن بتصبيق الجراس وعيشتيا قام الباحثا ة  مجتسع الجراس

(10 28 /10 وتع تحميل 29 ب  سػ وإدخاليا إلى الحا ت  ة جسع البيانا ن عسمي وقج تابع الباحثا  ،)
ة ) عي ة لمعمػم الاجتسا رائي ج الخزم الإح م ستخجام بخنا ت با  (. SPSSالبيانا

=Wďċē_||´vğ^=ď||Ä_åÛ^ ة، اسدد ة لتحميددل الاسددتبان وتحميميدد ة  صددؽي و ة  رددائي ن شخقدداً إح تخجم الباحثددا
ت  والتكدددخارا ة،  والشددددب السئػيددد ة،  ت الحددددابي ة بالستػسدددصا صدددؽي ة الػ ردددائي وتسثمدددت الصدددخق الإح

ت( ) ر ) ة باختبدا ة التحميميد ردائي وتسثمدت الصدخق الإح ت،  ة فقدج تدع t-testلمستغيخا مدا السقابمد (. أ
ب تحميل ا سمػ ستخجام أ ت التي تع الاتفاق عمييا.تحميميا با ة العبارا  لسحتػى الشػعي لسعخف

ø^=tē_kĀpwg=Ćk°ð_āüĈ : ة إلدى التعدخف عمدى ىدحه الجراسد ة تيجف  والإداريد ة  كاديسيد ت الأ السذدكلا
معالجتيا وسبل  ة  م ة الأ ذ في كمي ة التجري ىيئ ء  زا و أع سدتخجام  التي تػاج ردائياً با وعػلجدت إح

رائي ) ج الإح م وؼيسا يمي SPSSالبخنا ة:(،  ت إلييا الجراس صم ج التي تػ  عخضاً لمشتائ
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WĉĄĈ=_ąk°ð_āüĈ=ûĈě^=û^Ę¬ø^=Ăä=ďf_rğ_f=ďñùåkÛ^=tē_kāø^=

س ة في القج م ة الأ و كمي ة التي تػاج والإداري ة  كاديسي ت الأ ة السذكلا  ؟ما درج

ة لكل فقخة،  ب السئػي والشد ة،  ت الحدابي ت الستػسصا م ذ، استخج ة عغ الدؤال الخئي للإجاب
مجال ث  ولكل  ة، حي ة للاستبان ة الكمي ولوالجرج ج الجج  ( تبيغ ذلظ.5(، )1(، )3) نتائ

رحيح الأداة:  ة ت ج تع تحجيج شخيق مغ أجل تفديخ الشتائ ى استخجام السخشجيغ التخبػييغ و مج
وسبل تصػيخىا ة  ت، فقج  في فمدصيغ لمسعاييخ السيشي ة للاستجابا ت الحدابي مغ خلال الستػسصا

سي ) س الخسا ى لمسؿيا ب السج وذلظ 5- 2= 1تع حدا ت،  ى عمى عجد الفئا (، ثع قدع السج
ة ) 0لتحجيج شػل الفئ ولى )1/ 5= 80. ة الأ ت الفئ وبحلظ فقج كان  ،)2.80 =0 (، ثع 2+ 80.

ف ) زا 0ي ة كسا يأتي )أبػ دلال، 80. 10( لكل فئ 20.) 

مغ 2.80-2) متػسط حدابي .2 ة )أقل  مئػي ة  ما ندب و  ة 36(، أ ة قميم ى درج ( يجل عم
 ججاً.

ة ) 2.60- 1.81متػسط حدابي ) .1 مئػي ة  و ندب %( يجل عمى  51 -% 36.2(، أ
ة. ة قميم  درج

ة )3.40 – 2.61دستػسط حدابي ) .3 مئػي ة  و ندب ى  68-%  52.1(، أ %( يجل عم
ة. متػسص ة   درج

ة 4.20 – 3.41متػسط حدابي ) .1 و ندب ة )(، أ ى  81-%  68.1مئػي %( يجل عم
ة كبيخة.  درج

مغ 5- 4.21متػسط حدابي ) .5 كثخ  ة )أ مئػي ة  و ندب ة كبيخة  84(، أ ى درج %( يجل عم
 ججاً.
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ďċ×£_ôě^=mĚõ°Û^=û_Ç=WĲęĈ` 
ول) ة. ت( الستػسصا3جج كاديسي ت الا مجال السذكلا ت  ة لفقخا ب السئػي والشد ة   الحدابي

الخقع في 
ة  الاستبان

ت الستػسط  الفقخا
 الحدابي

 ةالشدب
ة  السئػي

ة  الجرج

س  8 ى بع والتعميع لج ة التعمع  ة نحػ عسمي ف الجافعي ضع
ة.  الصمب

 كبيخة 83.10 1.26

ت  9 مغ السحاضخا ة  ريل السادة العمسي ب في تح ة الصلا رغب
ة. ن الخجػع إلى السخاجع العمسي و ت د را  والسمخ

1.0  كبيخة 82.60 8

ة  10 ت اللازم ذ عجم تػفخ التدييلا ة التجري ىيئ زػ  لع
ة،  رائي ت الإح ة: )التسػيل، الػحجا لإعجاد البحػث العمسي

رػيخ،....(. ة، الت  الصباع

 كبيخة 79.60 3.98

زػ  25 ة لع ة السيشي ز يعشي بالتشسي ر متخ مخكد  وجػد  عجم 
ذ. ة التجري  ىيئ

 كبيخة 79.10 3.96

ء  26 زا دتػى أداء أع م مغ  ة التي تخفع  ج التجريبي م ة البخا قم
ة  ذ.ىيئ  التجري

 كبيخة 78.80 3.91

ة  27 ىيئ زػ  وزارة التعميع العالي لع ودعع  ف تذجيع  ضع
ت  والسؤتسخا ت  وا والشج ت  ورا ذ للاشتخاك في الج التجري

ة.  العمسي

 كبيخة 77.10 3.86

مثل: )الت 7 ة،  ة بيغ الصمب ىخ الدمبي س الطػا خخ، أتفذي بع
ذ(. ة التجري ىيئ زػ  ر، عجم احتخام ع ب، الغ  الػيا

 كبيخة 76.80 3.81

ت  28 والسمتؿيا ت  مغ قبل الػزارة لمسؤتسخا ب التذجيع   كبيخة 76.80 3.81غيا
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ة. دتػى الكمي م ى  ة التي تعقج عم  العمسي

ة  20 والتقاريخ العمسي ة بإعجاد البحػث  ىتسام الصمب ف ا ضع
ة بالسقخر الجراسي.  الستعمق

 كبيخة 76.10 3.81

ة  29 ىيئ ء  زا ذ في عجم تبشي الػزارة لتذجيع أع التجري
 مجال البحث العمسي.

3.80 76.0  كبيخة 0

ة. 6 كاديسي في الكمي ة الإرشاد الأ ف عسمي 70 3.50 ضع .0  كبيخة 0

ة لدج الاحتياج  1 مغ خارج الكمي الاعتساد عمى السحاضخيغ 
ت ججيجة. ءا ف كفا مغ تػضي  بجل 

 كبيخة 69.60 3.18

ذ. 21 ة التجري ىيئ ء  زا س أع ى بع ىيل التخبػي لج ب التأ متػسص 67.60 3.38 غيا
 ه

ذ. 2 ة التجري ىيئ ء  زا س أع بء التجريدي لبع 3.0 زيادة الع متػسص 62.10 6
 ه

ت  3 وريا والج ب  والكت ت تػفخ السخاجع  مكتبا ة إلى  ر الكمي افتقا
ة. ت الحجيث ما رادر السعمػ م و ة   العمسي

3.0 1 60 متػسص 10.
 ه

ة. 21 دتػى الكمي م ى  ة عم ة الثقاؼي ة الأنذص متػسص 59.10 1.96 قم
 ه

مغ  23 ذ  ة في التجري ت التعميع الحجيث ة استخجام تقشيا صعػب
ذ. ة التجري ىيئ ء  زا  قبل أع

متػسص 59.10 1.96
 ه

ذ داخل  5 ة التجري ىيئ زػ  ة لع ت اللازم ف التجييدا ضع
ة. ت التجريدي  القاعا

1.90 58.0 متػسص 0
 ه

ة التي  1 ت التعميسي والتقشيا ت  والسختبخا مل  51.0 1.70عجم تػافخ السعا متػسص 0
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ة ىيئ زػ  ة. يحتاجيا ع ة التجريدي ذ في العسمي  ه التجري

ة. 22 ب الجراسي ب في الذع ة أعجاد الصلا 11.0 1.10 كثاف ة 0  قميم

ة  ة الكمي  كبيخة 69.11 3.17 الجرج

مغ      زح  ول )ال خلال يت ت )كبيخة( عمى 3جج ة كان كاديسي ت الأ مجال السذكلا ة  ن درج ( أ
ت ) متػسصاتيا ( 1، 6، 29، 20، 28، 7، 27، 26، 25، 10، 9، 8الفقخا ت  وح ث تخا حي

ة بيغ ) ة  (4.20 – 3.41الحدابي ة نحػ عسمي ف الجافعي ت التي تتحجث عغ ضع وىي الفقخا
ت، عجم  ء بالسحاضخا كتفا والا ة  مغ قبل الصمب ة  والتعميع، عجم الخجػع إلى السخاجع العمسي التعمع 
زػ  ة لع ت تجريبي ورا ود ة  ميشي مخاكد  وجػد  ذ، عجم  ة التجري ىيئ زػ  ة لع ت اللازم تػفخ التدييلا

مغ  ث لا يتع التذجيع  ذ حي ة التجري ث ىيئ مغ قبل الػزارة بالبح ىتسام  قبل الػزارة، عجم الا
ث  ف الصالب كحلظ بالبح وضع ة  ت العمسي ذ بالسؤتسخا ة التجري ىيئ ء  زا وإشخاك أع العمسي 
مثبتيغ  ن تعييغ  و والاعتساد عمى العسل الإضافي د كاديسي  ف الإرشاد الأ وكحلظ ضع العمسي، 

ة عمييا أكبخ ة للاستجاب ة السئػي ت الشدب ث كان ء، حي و الباحث80مغ ) أكفا ويعد ن%(.  ب  ا سب
ىتسام لإدخال  ن الا و والتعمع د ذ  ة في شخائق التجري ب التقميجي ذلظ إلى اعتساد الأسالي
ة  ما البحث العمسي فيخجع إلى الطخوف السادي ذ، أ ة في التجري والػسائل الحجيث التكشػلػجيا 

ة بالسؤ  رك والسذا زػر  مغ إرسال باحثيغ لمح والتي تسشع الػزارة  ة  رعب وكحلظ ال ة  ت العمسي تسخا
ة.  ة عمى الؿيام بالأبحاث العمسي مميغ لمسشافد ت تجفع العا وجػد تخؾيا ىحه عجم  ج  وتتفق نتائ

ة القحصاني ) مع دراس ة  10الجراس ث 25 مجال البح متعجدة في  ت  ذكلا م ت  والتي أضيخ  )
والتج ة،  والثقاؼي ة  عي والاجتسا ة،  والسالي ة  ب الإداري والجػان والشسػ السيشي،  ذ، العمسي،  ري

كاديسي،  ما الفقخة )والإرشاد الأ متػسط حدابي 22أ ى  ت عم رم ث ح ت أقل فقخة حي ث كان ( حي
و الباحث1.10) ويعد ة،  ب الجراسي ب في الذع ة أعجاد الصلا والتي تتحجث عغ كثاف ن(  ب  ا سب

ت التي  معا ة في الجا زيميع لمجراس وتف ت السجتسع  ن لكميا ي يتػجيػ ة الح ة الصمب ذلظ إلى قم
ت حػل ذلظ.تسشح شيادة ا معا مغ قبل الجا ت  وجػد تدييلا مع  س   لبكالػريػ
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ďĊ§^£ğ^=mĚõ°Û^=û_Ç=WĲ_ċĀ_n=

ول) ة. ت( الستػسصا1جج ت الإداري مجال السذكلا ت  ة لفقخا ب السئػي والشد ة   الحدابي

الخقع في 
ة  الاستبان

ت الستػسط  الفقخا
 الحدابي

ة  الشدب
ة  السئػي

ة  الجرج

ء  19 زا ة لأع ب الحػافد السادي ذ غيا ة التجري ىيئ
 الستسيديغ.

1.0 1 80  كبيخة 80.

ة في  12 ذ في الكمي ة التجري ىيئ زػ  ة ع رك ذا م ف  ضع
مغ الػزارة. رجر  ت التي ت  القخارا

3.80 76.0  كبيخة 0

ة  30 ىيئ ء  زا ت أع ىتسام الكافي بسذكلا ب الا غيا
ة. والسالي ة  عي ة الاجتسا ذ في الكمي  التجري

 كبيخة 71.80 3.71

ة التأخخ في إنجاز  11 ىيئ زػ  ة لع ت الخسسي ملا السعا
ت  ة الإجخاءا وقخاشي ب بيخ ة بدب ذ في الكمي التجري

ة.  الإداري

 كبيخة 69.10 3.16

ف  18 مع ضع ة  ذ في الكمي ة التجري ىيئ ء  زا معاناة أع
ة. ة بالكمي ص ت الخا ما  الخج

و 63.10 3.26  متػسص

ت  17 ملا ة في التعا ة الحجيث ف استخجام التقشي ضع
ة  ىيئ ء  زا ة لأع ة.الإداري ذ في الكمي  التجري

3.0 و 62.10 6  متػسص

ة  13 ىيئ ء  زا ة بيغ أع واضح رال  ت ات عجم تػافخ قشػا
وليغ. والسدؤ ة  ذ في الكمي  التجري

1.90 58.0 و 0  متػسص

ذ  16 ة التجري ىيئ ء  زا ة بيغ أع ف العلاق ضع
ة. وليغ عغ الكمي  والسدؤ

و 56.10 1.81  متػسص
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ة  15 ىيئ ء  زا ت الستػافخة لأع ما دتػى الخج م ذ تجني  التجري
مصعع(. رػيخ،  ف، ت مػاؾ ت،  ما مياه، خج ت  ورا  )د

1.70 51.0 و 0  متػسص

ة  11 ىيئ ء  زا ف بيا أع ة التي يكم ت الإداري كثخة السيسا
بء التجريدي. ة إلى الع ة، بالإضاف ذ في الكمي  التجري

و 51.10 1.61  متػسص

ة  ة الكمي ة 61.60 3.13 الجرج  متػسص

ول )      مغ جج زح  ت 1يت ى الفقخا ت )كبيخة( عم ة كان ت الإداري مجال السذكلا ة  ن درج ( أ
ة 11، 30، 12، 19) ىيئ ء  زا ة لأع ب الحػافد السادي غيا ت التي تتحجث عغ  وىي الفقخا  )

رجر عغ الػزارة،  ت التي ت ذ لمقخارا ة التجري ىيئ ء  زا ة أع رك ذا م ف  ذ الستسيديغ، ضع التجري
ىتسام الكافي ب ب الا ة، التأخخ غيا والسالي ة  عي ة الاجتسا ذ في الكمي ة التجري ىيئ ء  زا ت أع سذكلا

ت  ة الإجخاءا وقخاشي ب بيخ ة بدب ذ في الكمي ة التجري ىيئ زػ  ة لع ت الخسسي ملا في إنجاز السعا
مغ ) كبخ  ة عمييا أ ة للاستجاب ة السئػي ت الشدب ث كان ة. حي ب  %(.80الإداري سب ن  و الباحثا ويعد

ب الييكل التشطيس ة في ذلظ إلى غيا مغ العذػائي مسا يخمق نػع  ة  مميغ في الكمي ي الإداري لمعا
ة الشػح ) مع دراس ة  ىحه الجراس ج  وقج اتفقت نتائ 10العسل الإداري،  0 ة 6 ت قم والتي أضيخ  )

ة. ت التعميسي ت الأخخى  تػافخ التقشيا ما الفقخا ة لمسجال أ ة الكمي ة  والجرج ى درج ت عم رم فقج ح
ة  متػسص

ď«^§¤ø^=mę_Ç=WĲ_oø_n=

ول) ة. ت( الستػسصا5جج ت الاستبان مجالا ت  ة لفقخا ب السئػي والشد ة   الحدابي
الخقع في 
ة  الاستبان

ت الستػسط  السجالا
 الحدابي

ة  الشدب
ة  السئػي

ة  الجرج

ة 2 كاديسي ت الأ  كبيخة 69.11 3.17 السذكلا

ة 1 ت الإداري ة 61.60 3.13 السذكلا  متػسص

ة  ة الكمي 67.0 3.35 الجرج ة 0  متػسص
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ول )      مغ خلال جج زح  ن السجال )5يت ت 2( أ وىي السذكلا ة كبيخة  ى درج ت عم رم ( ح
متػسط حدابي ) ى  ت عم رم ث ح ة، حي كاديسي و الباحث3.17الأ ويعد ن(  ن  ا ب ذلظ إلى أ سب

ة  وذلظ كػنيا كمي ة  م ة الأ والتعميع بكمي ة  وزارة التخبي مغ قبل  ىتسام  ة ا في  يذاركىشاك قم
ف ا وقا وزارة الأ وليتيا  دؤ ة، م ت الكمي ة احتياجا ت في تمبي مغ التذت ىشاك نػع  مسا يجعل  ة  لأردني

ما السجال ) متػسصاتيا 1ا ت  وح ث تخا ة حي متػسص ة  ى درج ت عم رم ة ح ة الكمي والجرج  )
ة بيغ  ة 3.40 – 2.61)الحدابي رعب ة ال ب ذلظ إلى الطخوف السادي سب ن  و الباحثا ويعد  )

مسا  س  ة في القج ت التعميسي ت التي تػاجييا السؤسدا ة الاحتياجا ة في تمبي صعػب ىشاك  يجعل 
ة ب الإداري ة التي تديل الجػان ص  .الخا

WďvĉkíÛ^=ďùĔ«ě_f=ďñùåkÛ^=tē_kāø^=

كاديسي؟ ة في السجال الأ و الكمي ت الأخخى التي تػاج ىي السذكلا ما  ول:   الدؤال الأ

و  ة  ة الجراس ت تكخاراً عشج عيش كثخ الإجابا ر أ وتع اختيا ة عمى الدؤال  ت الإجاب  ىي كالتالي:تس

ت تصػيخ الكادر  -2 ة لغايا م ف الحػافد السقج كاديسيضع مجال البحث العمسي  الأ في 
ة. ت الجراسي  والبعثا

ة كسحاضخة  -1 ب السحاضخة العسمي مغ عجم احتدا ة  ت العسمي را ر محاضخي التخ معاناة 
ة. مم  كا

ة. -3 ت العمسي ولع يتع تصػيخه ليجاري التصػرا  السشياج الجراسي السعتسج قجيع 
دتسخ.عجم تػفي -1 م ى تحجيثيا بذكل  والعسل عم ة  ت الحجيث  خ التقشيا

ة في السجال الإداري؟ و الكمي ت الأخخى التي تػاج ىي السذكلا ما   الدؤال الثاني: 

وىي كالتالي: ة  ة الجراس ت تكخاراً عشج عيش كثخ الإجابا ر أ وتع اختيا ة عمى الدؤال  ت الإجاب  تس

ت  .2 ة في السجالا ت تجريبي ورا ة في الإدارة.لا يتع تػفيخ د  السختمف
ف الإداري. .1 ة لمسػض مختمف  لا يتع تػفيخ حػافد 
ت. .3 وا والشج  لا يتع إشخاك الإدارييغ في السعارض 
ف الإداري. .1 ف العسل الإضافي لمسػض  وؾ
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وة التعميع العالي. .5 مغ علا ف الإداري  ن السػض  حخما
كاديسي. .6 و الأ مغ زميم ة الإداري أقل بكثيخ   عصم
دام  .7 ة الأق ة.عجم حػسب  الإداري
ت. .8 ة عمى الإنتخن مػقع الكمي ة   عجم فعالي
ة. .9 ة لمكمي واضح ة  ميداني  لا تػجج 

يـكل تشطيسي  .20 وفعال. إداري لا يػجج   واضح 
مػضفيغ إدارييغ. .22 مغ  ة  و الكمي ما تحتاج ة تػفيخ   قم

ďùf_ñÛ_f=ďñùåkÛ^=tē_kāø^: ( ة مقابم ت  كاديسي 6تس و الأ ونائبي ة  وىع عسيج الكمي ص  ( أشخا
ؤ  ر و ت التي شخحت والإداري  كثخ الإجابا ت أ وقج اعتسج دام  ء الأق ج و سا الاتفاق عمييا كشتائ

ة:  لمسقابم

كاديسي؟ ت في السجال الأ ة السذكلا ة لسعالج سب ىي الصخق السشا ما  ول:   الدؤال الأ

كاديسي كسا  ت في السجال الأ ة السذكلا ىع الصخق لسعالج ن أ ى أ ة عم ة السقابم وقج تػافقت عيش
 يمي:

ت ا .2 را ر كاديسي.تػفيخ السخ ىيل الكادر الأ وتأ ت تصػيخ  ة لغايا ة الكاؼي  لسالي
مغ فخص الابتعاث. .1 ريبيا  ى ن ة عم رػل الكمي  ح
ت  .3 وا ة العلا مغ ناحي ت الأخخى  والكميا ت  معا و في الجا سػة بدملائ كاديسي أ ة الكادر الأ مم معا

ة. وة التصػيخي ة العلا ص  وخا
ت لمكادر  .1 مغ خلال اعتساد التخؾيا ث العمسي  ودعع البح كاديسي.تذجيع   الأ
ة. .5 ت العمسي مع التصػرا ب  س ة لتتشا ج الجراسي ى  تصػيخ السشا

ت في السجال الإداري؟ ة السذكلا ة لسعالج سب ىي الصخق السشا ما   الدؤال الثاني: 

ت في السجال الإداري كسا يمي: ة السذكلا ىع الصخق لسعالج ن أ ى أ ة عم ة السقابم  وقج تػافقت عيش

ة  .2 ت تجريبي ورا ء د ى إعصا و.العسل عم مجال  لمسػضفيغ الإدارييغ كل في 
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و  .1 مؤىم و و  رت ميا و و  ر ر ب تخ س ي يشا ب الح س ن السشا ب في السكا س وضع الخجل السشا
 العمسي.

والسعارض التي تعقج  .3 ت  والسؤتسخا ت  وا ة في الشج رك ف الإداري الحق في السذا ء السػض إعصا
 في الخارج.

ة السسكش .1 ئ الذػاغخ بالدخع مم و ة للإدارييغ.تػفيخ أعجاد السػضفيغ الإدارييغ  وفق الييكمي  ة 
ت التعميع  .5 سػة بسؤسدا وأ ة  ت الكمي مع احتياجا تصػيخ الييكل التشطيسي الإداري بسا يتػافق 

 العالي الأخخى.
ت  .6 ة بالإجازا و عادل ن آلي زسا ت التعميع العالي ل مؤسدا سػة بباقي  تصبيق الكادر الإداري أ

ة. ت السالي وا  والعلا

ت ا ىي الاحتياجا ما  ث:  ة؟الدؤال الثال ة لتصػيخ الػاقع الإداري في الكمي سب  لسشا

ة  ة لتصػيخ الػاقع الإداري في الكمي سب ت السشا ىع الاحتياجا ن أ ى أ ة عم ة السقابم وقج تػافقت عيش
 كسا يمي:

ة في العسل الإداري. .2 ة الحجيث والػسائل التكشػلػجي ت   تػفيخ التقشيا
ة الست .1 ت العمسي را ر مع التخ ب  س ة لتتشا ت اللازم ة.تػفيخ السختبخا  ػفخة في الكمي
ة. .3 ة لمكمي ة السختمف ة لتشفيح الأنذص ة سشػي ميداني  تحجيج 
ب الكادر الإداري. .1 مخاكد لتجري ى تػفيخ   العسل عم
ة. .5 ب لمكمي س مشا يـكل تشطيسي إداري  ت التعميع الأخخى لتصػيخ  مؤسدا ت  ة بخبخا  الاستعان

كاديسي  ة لتصػيخ الػاقع الأ سب ت السشا ىي الاحتياجا ما  ة؟الدؤال الخابع:   في الكمي

كاديسي في  ة لتصػيخ الػاقع الأ سب ت السشا ىع الاحتياجا ن أ ى أ ة عم ة السقابم وقج تػافقت عيش
ة كسا يمي:  الكمي

ة. .2 والعمسي ة  كاديسي البحثي ت الكادر الأ ى تصػيخ قجرا  العسل عم
سػة بالكادر السػحج  .1 ة أ ة السالي مغ الشاحي كاديسي  ة الكادر الأ مم معا ى  العسل عم

مميغ في  ت.لمعا معا والجا ت   الكميا
ذ. .3 ة لمتجري ت السعيش وا والأد ج  ى والسشا ت   تػفيخ التقشيا



ȄɅîǼǪȱä ǦǞɆȽ ÞǠȒȝà ȼǱäɀǩ Ɣȱä ǦɅîäìɋäĀ ǦɆƹìǠȭɉä çɎȮȊƫä.............................................. 

- 2217 - 

ة  .1 سب ة السشا ب  للابتعاثتػفيخ السيداني والتي تػاك ة  ت العمسي ة في السؤتسخا رك والسذا
 التصػر العمسي.

ة. .5 ة لمعسل في الكمي ة السؤىم  تػفيخ الكػادر العمسي

و تصػيخ  ت التي تػاج ىي السعيقا ما  ة؟الدؤال الخابع:  م ة الأ  كمي

وىي كسا يمي: ة  م ة الأ و تصػيخ كمي ت التي تػاج ىع السعيقا ن أ ى أ ة عم ة السقابم  وقج تػافقت عيش

ت سػق العسل. .2 مع احتياجا ب  س والتي تتشا ة  ت العمسي را ر ة التخ  قم
وزارة  .1 و ة  والبحث العمسي الفمدصيشي وزارة التعميع العالي  مغ قبل  ة  الإشخاف عمى الكمي

مسا أ ة  ف الأردني وقا ة.الأ ت الكمي ة احتياجا ة في تمبي صعػب  وجج 
ة. .3 ت العمسي ة لاعتساد التخؾيا مؤىم ة  وكػادر عمسي ذ عمسي  مجم  لا يػجج 
ة. .1 مع الشسػ الصبيعي لأعجاد الصمب ب  س ة لتتشا ت اللازم  لا يتػفخ البشايا
وف  .5 ة الطخ ة نتيج ت السالي ة الاعتسادا ة لقم سب ة السشا ت البذخي والسؤىلا ت  ة تػفخ الاحتياجا قم

ة. م  العا
ة  .6 مشصق ة في  ةوجػد الكمي س مغ قبل  حدا ة  دتيجف م مسا جعميا  س  ة القج مشصق وىي 

 الاحتلال الإسخائيمي.

ة:  ت الجراس ة بفخضيا ج الستعمق ة ىل الشتائ دتػى الجلال م ة عشج  رائي ة إح ت دلال تػجج فخوق ذا
(0 .0 5a=) س ة في القج م ة الأ و كمي ة التي تػاج والإداري ة  كاديسي ت الأ ة السذكلا تعدى  في درج

ة؟ والػضيف والسؤىل العمسي،  ذ،   لستغيخ الجش

ة ) ت السدتقم ت( لمعيشا ر ) ذ: تع استخجام اختبا ن t-testمتغيخ الجش ف ؼيسا إذا كا ( لمكذ
ة ) دتػى الجلال م ة عشج  رائي ة إح ت دلال وق ذا ة ( Ŭ=0.05ىشاك فخ كاديسي ت الأ ة السذكلا لجرج

س ة في القج م ة الأ و كمي ة التي تػاج ول )تعدى لست والإداري ج الجج ونتائ ذ.  ( تبيغ 6غيخ الجش
 ذلظ.
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ول رقع ) ة 6الجج والإداري ة  كاديسي ت الأ ة السذكلا ة لجرج ت السدتقم ت( لمعيشا ر ) ج اختبا (: نتائ
س ة في القج م ة الأ و كمي ذ. التي تػاج  تعدى لستغيخ الجش

ن= السجال ن= (39ذكخ ) ة  (22أنثى ) ؾيسددددددددد
 ت

دددددددتػى  م
و الستػسددددط   الجلال

 الحدابي
االانحددددددخاف 

 السعياري 
الستػسدددط 
 الحدابي

الانحددددددخاف 
 السعياري 

ت  السذكلا
ة كاديسي  الأ

3.52 0 .61 3.31 0 .35 0 .96 0 .0 0 

ة ت الإداري 0 3.15 السذكلا .59 3.25 0 .61 0 .16 0 .86 

ة ة الكمي 0 3.38 الجرج .51 3.13 0 .12 0 .82 0 .0 6 

ول )      مغ خلال جج زح  ت 6يت ة كان كاديسي ت الأ ة لسجال السذكلا دتػى الجلال م ن  ( أ
(0 .0 ة )0 دتػى الجلال م مغ  وىي أقل   )0 .0 5a= ة رائي ة إح ت دلال و تػجج فخوق ذا ي ان ( أ

س ة في القج م ة الأ و كمي ة التي تػاج والإداري ة  كاديسي ت الأ ة السذكلا ذ  لجرج تعدى لستغيخ الجش
ت الأ  مجال السذكلا ى  و الباحثعم ويعد رالح الحكػر  ت الفخوق ل وقج كان ة  نكاديسي ب ذلظ  ا سب

ىيل  والتأ ة  ت التجريبي ورا والج ة  ت العمسي ة بالسؤتسخا رك والسذا ن لمدفخ  ن الحكػر يصسحػ إلى أ
ما  ت أخخى خارج نصاق عسميع. أ وليا ميع بسدؤ ة التدا وقم ت الكافي  كيع الػق متلا ب ليع لا س السشا

وال ة  ت الإداري ى مجال السذكلا ة ليع عم دتػى الجلال م ت  ذ فقج كان ة لستغيخ الجش ة الكمي جرج
0التػالي ) .86 ،0 .0 ة )6 دتػى الجلال م مغ  ى  وىي أعم  )0 .0 5a= و لا تػجج فخوق ي ان ( أ

ة  رائي ة إح ت دلال سذا ة في القج م ة الأ و كمي ة التي تػاج والإداري ة  كاديسي ت الأ ة السذكلا  لجرج
ة الكم والجرج ة  ت الإداري مجال السذكلا ى  ذعم ة لستغيخ الجش مع  ي ة  ىحه الجراس ج  ت نتائ وقج اتفق

ة القحصاني ) 10دراس وقي )25 ة الخ ودراس  )10 26). 

ة ) ت السدتقم ت( لمعيشا ر ) ف ؼيسا إذا t-testمتغيخ السؤىل العمسي: تع استخجام اختبا ( لمكذ
ة ) دتػى الجلال م ة عشج  رائي ة إح ت دلال ىشاك فخوق ذا ن  ت ( Ŭ=0.05كا ة السذكلا لجرج
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س ة في القج م ة الأ و كمي ة التي تػاج والإداري ة  كاديسي ج  الأ ونتائ تعدى لستغيخ السؤىل العمسي. 
ول )  ( تبيغ ذلظ.7الجج

ول رقع ) ة 7الجج والإداري ة  كاديسي ت الأ ة السذكلا ة لجرج ت السدتقم ت( لمعيشا ر ) ج اختبا (: نتائ
س ة في القج م ة الأ و كمي  تعدى لستغيخ السؤىل العمسي. التي تػاج

س فأقل  لالسجا بكالػريػ
ن= (15) 

ى  ماجدتيخ فأعم
ن= (15) 

ة  ؾيسددددددددددد
 ت

دددددددتػى  م
و  الجلال

الستػسددددط  
 الحدابي

االانحددددددخاف 
 السعياري 

الستػسددددط 
 الحدابي

الانحددددددخاف 
 السعياري 

ت  السذكلا
ة كاديسي  الأ

3.11 0 .38 3.72 0 .61 3.27- 0.00 

ة ت الإداري 3.0 السذكلا 0 0 .56 3.15 0 .56 2.84- 0.60 

ة ة الكمي 0 3.22 الجرج .38 3.58 0 .51 3.61- 0.60 

ول )      مغ خلال جج زح  ت 7يت ة كان كاديسي ت الأ ة لسجال السذكلا دتػى الجلال م ن  ( أ
(0 .0 ة )0 دتػى الجلال م مغ  وىي أقل   )0 .0 5a= ة رائي ة إح ت دلال و تػجج فخوق ذا ي ان ( أ

س ة في القج م ة الأ و كمي ة التي تػاج والإداري ة  كاديسي ت الأ ة السذكلا تعدى لستغيخ السؤىل  لجرج
و  ويعد ى  ماجدتيخ فأعم رالح  وق ل ت الفخ وقج كان ة  كاديسي ت الأ مجال السذكلا ى  العمسي عم

نالباحث وضعيع الػضيفي  ا ة لتصػيخ  كثخ حاج ة العميا الأ ت العمسي وي السؤىلا ن ذ ب ذلظ إلى أ سب
و  ونج ت  ورا مغ خلال د وتصػيخ قجراتيع  ة لسؤىلاتيع  سب ت السشا رػل عمى التخؾيا ت تجعع والح ا

ة لستغيخ السؤىل العمسي فقج  ة الكمي والجرج ة  ت الإداري مجال السذكلا ما  ة. أ ديختيع التعميسي م
ى التػالي ) ة ليع عم دتػى الجلال م ت  0كان .60 ،0 ة 60. دتػى الجلال م مغ  ى  وىي أعم  )

(0 .0 5a= ة رائي ة إح ت دلال و لا تػجج فخوق ذا ي ان ة ( أ والإداري ة  كاديسي ت الأ ة السذكلا لجرج
سالتي  ة في القج م ة الأ و كمي ة تعدى لستغيخ  تػاج ة الكمي والجرج ة  ت الإداري مجال السذكلا ى  عم
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معخوف ) السؤىل العمسي ة  مع دراس ة  ىحه الجراس ج  10واختمفت نتائ وجػد 21 ت  والتي أضيخ  )
ت العميا رالح السؤىلا  .فخوق ل

ďíċàĉø^=4éküW ( ة ت السدتقم ت( لمعيشا ر ) ف t-testتع استخجام اختبا ن ( لمكذ ؼيسا إذا كا
ة ) دتػى الجلال م ة عشج  رائي ة إح ت دلال وق ذا ة ( Ŭ=0.05ىشاك فخ كاديسي ت الأ ة السذكلا لجرج

س ة في القج م ة الأ و كمي ة التي تػاج ول ) والإداري ج الجج ونتائ ة.  ( تبيغ 8تعدى لستغيخ الػضيف
 ذلظ.

ول رقع ) كادي8الجج ت الأ ة السذكلا ة لجرج ت السدتقم ت( لمعيشا ر ) ج اختبا ة (: نتائ والإداري ة  سي
س ة في القج م ة الأ و كمي ة. التي تػاج  تعدى لستغيخ الػضيف

ن= السجال ن= (12إداري ) كاديسي ) ة  (19أ ؾيسددددددددددد
 ت

دتػى  م
و  الجلال

الستػسط  
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الستػسط 
 الحدابي

الانحدددددددخاف 
 السعياري 

ة كاديسي ت الأ 0 3.18 السذكلا .38 3.60 0 .66 2.01- 0.00 

ت ة السذكلا 0 1.86 الإداري .18 3.19 0 .53 4.29- 0.86 

ة ة الكمي 3.0 الجرج 7 0 .31 3.55 0 .53 3.63- 0 .0 2 

ول )      مغ خلال جج زح  ة 7يت والجرج ة  كاديسي ت الأ ة لسجال السذكلا دتػى الجلال م ن  ( أ
ت عمى التػالي ) ة كان 0الكمي .0 0 ،0 .0 ة )2 دتػى الجلال م مغ  وىي أقل   )0 .0 5a= و ي ان ( أ

ة  رائي ة إح ت دلال ة تػجج فخوق ذا م ة الأ و كمي ة التي تػاج والإداري ة  كاديسي ت الأ ة السذكلا لجرج
س ت  في القج وقج كان ة  ة الكمي والجرج ة  كاديسي ت الأ مجال السذكلا ى  ة عم تعدى لستغيخ الػضيف

ىع لأ  ىػ الأ كاديسي  ب الأ ن الجان ب ذلظ إلى أ سب ن  و الباحثا ويعد كاديسي  رالح أ و الفخوق ل ن
ي يختبط بال ب الإداري الح ذ الجان ة بذكل كبيخ بعك والصمب مميغ  بمختبط بتصػيخ قصاع العا  جػان

و بالج مغ ارتباش كثخ  ة أ بالسادي ة فقج ةالبذخي ػان ة لستغيخ الػضيف ت الإداري مجال السذكلا ما  . أ
ة ) دتػى الجلال م ت  0كان ة )86. دتػى الجلال م مغ  ى  وىي أعم  )0 .0 5a= و لا تػجج ي ان ( أ
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ة  فخوق  رائي ة إح ت دلال ة في ذا م ة الأ و كمي ة التي تػاج والإداري ة  كاديسي ت الأ ة السذكلا لجرج
س ة. القج ة تعدى لستغيخ الػضيف ت الإداري مجال السذكلا ى   عم

=Wm_ċ³ĉkø^ 
ة: ت التالي صيا صل إلى التػ ة فقج تع التػ ج الجراس  مغ خلال نتائ

ت التعميع .2 مؤسدا سػة بباقي  ة أ مجتسع  تصػيخ الكادر الإداري لمكمي ت  مغ كميا العالي 
ت. معا  وجا

ة  .1 ى إشخاك والعسل عم ث العمسي  كاديسي في البح ت الكادر الأ ى تصػيخ قجرا العسل عم
ة. ت العمسي والبعثا ت   بالسؤتسخا

ة. .3 ت الكمي ة لدج احتياجا سب ة السشا والإداري ة  كاديسي ى تػفيخ الكػادر الأ  العسل عم
ة  .1 والػسائل التكشػلػجي ت  ى تػفيخ التقشيا والإداري العسل عم كاديسي  ة لمكادر الأ سب السشا

ة.  لتيديخ العسل في الكمي
ت  .5 سػة بباقي الكميا وكحلظ الإداري أ كاديسي  ة لمكادر الأ ص ت الخا اعتساد نطام التخؾيا

ت في فمدصيغ معا ة.و  والجا مميغ في الكمي ة لمعا  تقجيع الحػافد اللازم
رادرة عغ الػزارة. .6 ت ال مميغ في القخارا  إشخاك العا
ة لدػق العسل.رفج الكمي .7 سب ت السشا را ر مغ التخ  ة في العجيج 
ت  .8 را ر ى التخ رػل عم والح ة  ة لتصػيخ قجراتيا السختمف متػسص ة  معي ة جا ة لكمي تحػيل الكمي

ة. سب  السشا
ت  .9 مع الاحتياجا ب  س ة لمتشا مكتب و ت  مختبخا مغ  ة  ة السختمف والسخاكد العمسي ج  ى تصػيخ السشا

ة. ة لمصمب  العمسي

Wær^¨Û^=

10)أبػ دلال، حدام  - ة في فمدصيغ.(20 سي ة الديا ورىا في التشسي ود ة  ت العسالي ".  " الشقابا
ة الأزىخ. غدة، فمدصيغ.  مع ماجدتيخ، جا ة   رسال

رددددسج )ا - 10لأغبددددخي، عبددددج ال 0 ة "(.1 ة  اسددددتخاتيجي ة العخبيدددد ت السجتسددددع فددددي السسمكدددد تصددددػيخ كميددددا
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صخة،  "،الدعػدي ة السعا ة التخبي ص 62)29مجم ص   ،)5_30. 
محمد ) - 10أبػ جخاد،  0 ة لمتعميع التقشي في فمدصيغ"(. 0 ة الجاخمي ة لمكفاي ة تحميمي ، "دراس

ذ ة عيغ شس مع ة، جا ة التخبي ة دكتػراه، كمي ىخةرسال  .، القا
ة ) - ت، لصيفددد وبخكدددا ت، ندددػاف  وعبيدددجا ن  ن، عدددجنا 10الحددددػ 0 ت السجتسدددع "(. 0 التجدددديخ بددديغ كميدددا

ة ت الأردني معا ة الدرقداء "والجا معد والصسدػح، جا ن بديغ الدػاقح  مدؤتسخ: التعمديع العدالي فدي الأرد ة،  ىميد ، الأ
ص  ص  ن  60عسا 9-652. 

مصمق ) - وقي،  10الخ ة "(. 26 ىيئ ء  زا و أع ة التي تػاج والإداري ة  كاديسي ت الأ السذكلا
ة ة الشاشئ ت الدعػدي معا س الجا ذ في بع ة "التجري ة لمعمػم التخبػي سي ة الأسا ة التخبي ة كمي مجم  ،

ة، ع) ص 18والإنداني ص   ،)213-215. 

10الخويمددي، سددعػد ) - ة"(. 23 ت الدددعػدي معددا ت السجتسددع فددي الجا ة لكميددا ة الكسيدد ، "الكفدداءة الجاخميدد
ة السمظ سعػد مع ة، جا ة التخبي مشذػرة، كمي ة دكتػراة غيخ  ةرسال  .، الدعػدي

مػسددى ) - وي، نددػاف  10شددشصا 0 وآفدداق التغييددخ "(. 6 ن، الػاقددع  ة فددي الأرد ت السجتسددع الستػسددص كميددا
ص  ،"والتصددػيخ السدددتقبمي ص  ة الفيددػم،  معدد ة جا ة التخبيدد ولي العمسددي الدددابع بكميدد 70السددؤتسخ الددج 8-

695. 
ة حائل في " .ه(2130عبج العال، عشتخ ) - مع ة بجا زيخي ة التح ة لمدش ءة الجاخمي الكفا

ة ة السسمك ة الدعػدي معي، "العخبي ن جػدة التعميع الجا زسا ة ل ة العخبي ص 5)3، السجم ص   ،)
16_73. 

ب ) - 10العبدي، رىي ة "(. 27 ت السجتسع في الجسيػري ت كميا مخخجا ة  م مقتخح لسػاء رػر  ت
ت سػق العسل في ضػء الػاقع الحالي ليا متصمبا مع  ة  ن جػدة "اليسشي زسا ة ل ة العخبي ، السجم

معي،  ص 18)20التعميع الجا ص   ،)255-282. 

10)عدمي خميل قخاعيغ، - 0 ت(. 0 ة السذكلا كاديسي ة الأ و التي والإداري ء تػاج زا ة أع  ىيئ
ذ ة في التجري مع ة الجا ت وعلاقتيا الياشسي س الستغيخا ة .ببع ة، العمػم سمدم ة التخبػي  مجم
ت، ة دراسا مع ة الجا  (.1)17، الأردني
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رك فييج ) - مبا 10القحصاني،  ة "(. 25 ىيئ ء  زا ى أداء أع ت التي تؤثخ عم أبخز السذكلا
ة  مع ة بجا ت التخبي ذ في كميا ميخالتجري ة "سصام بغ عبج العديد الأ مع ة، جا ة التخبي ة كمي مجم  ،

ص الأزىخ ص  رخ،  م  ،629-663. 

ف ) - 10السصػع، ناي مػل "(. 22 ورىا السأ ة شقخاء بج مع ت السجتسع في جا ت ؾيام كميا معػقا
ىيئ ء  زا ة نطخ أع وجي ذمغ  ة، "ة التجري وتخبػي ة  ت نفدي ة دراسا مجم ص 7)1،  ص   ،)

296-115. 

10معخوف، حدام ) - ة السجتسع "(. 21 م ة في خج ت الفمدصيشي معا ة بالجا ت التخبي ور كميا د
ساتحتيا ة نطخ أ وجي مغ  ة، غدة."السحمي  ة التخبي ة الأزىخ، كمي مع ماجدتيخ، جا ة   ، رسال

ت "(، 2999) عبج  السجيجل،  - ة السذكلا مع ة في جا ة التجريدي زاء الييئ ة لأع كاديسي الأ
مذق مذق، ). "د ة د مع ة جا ص2(، العجد )25مجم ص   )22-15. 

داعج بغ  - م 10) عبج  الشػح،  0 ة "(. 6 ت السعمسيغ بالسسمك ذ في كميا ت التجري ذكلا م
ة ة الدعػدي ج العخبي، "العخبي ة الخمي ة رسال مجم ص 16)98،  ص   ،)59-223. 

ىخ ) - ف، جػا 10اليػس ن "(. 21 سمسا ة  مع ذ بجا ة التجري ىيئ ء  زا و أع ت التي تػاج السذكلا
سعػد "بغ عبج العديد محمد بغ  مام  ة الإ مع ماجدتيخ، جا ة  ة، رسال مي ة العمػم الإسلا ، كمي

ة. ة الدعػدي ة العخبي والتخصيط التخبػي، السسمك ة، قدع الإدارة  عي  الاجتسا
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